
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

Adresát:

Pavla Ledlová, Formánkova 510/11, 500 11 Hradec Králové, e-mail: info@potesenizovcivlny.cz

Odesílatel:

Jméno a příjmení: ________________________

Adresa: _________________________________

Telefon/e-mail: _________________________

Číslo objednávky/faktury: ________________

Datum koupě: ____________________________

POPIS VADY (s foto/důkazem):

____________________________________________________________

____________________________________________________________

NÁVRH ŘEŠENÍ (§ 2169 OZ):

 Oprava  Výměna  Sleva: ___ Kč  Odstoupení od smlouvy☐ ☐ ☐ ☐

**POZNÁMKA:** Záruka a nároky z vad se nevztahují na vady způsobené nesprávným užíváním, 
nedodržením „návodu na péči“ (https://www.potesenizovcivlny.cz/informace/jak-o-panenky-
pecovat/), nevhodnou údržbou nebo nesprávným skladováním (§ 2118 OZ). Prosím, přiložte foto a 
popište péči o zboží.

Datum a podpis: ________________________

mailto:info@potesenizovcivlny.cz

